
	
	

PLAKA	Spain	-	HALFEN		Caso	de	éxito	

ANTECEDENTES			

Corría	el	año	2004	y	la	Compañía	HALFEN-DEHA	buscaba	en	España	una	consultora	de	formación	
especializada	 en	 habilidades	 comerciales	 y	 directivas	 que	 formase	 y	 entrenase	 de	 manera	
continuada	 a	 sus	 Delegados	 y	 a	 su	 Red	 de	 Ventas	 de	 toda	 España.	 Fue	 así	 como	 la	 Empresa	
contrató	a	Escuela	de	Ventas	-	hoy	ESVENTIA	–	por	su	especialización	en	este	ámbito	formativo	y	
por	su	conocimiento	y	experiencia	en	el	entorno	de	mercado	de	la	Construcción.	

SOLUCIONES	PROPUESTAS	

Año	tras	año	y	sin	solución	de	continuidad,	se	preparó	y	entrenó	a	los	Responsables	y	Técnicos	
Comerciales	 de	 la	 empresa	 mediante	 acciones	 formativas	 de	 productividad,	 centradas	
especialmente	 en	 el	 logro	 de	 los	 mejores	 resultados	 comerciales	 posibles,	 teniendo	 muy	
presente	la	situación	del	mercado	en	cada	momento.	Habilidades	de	dirección	y	motivación	de	
equipos	 comerciales,	 Técnicas	 de	 venta	 y	 negociación	 comercial,	 Gestión	 eficaz	 del	 tiempo	
orientada	al	 logro	de	objetivos,	Entrenamientos	comerciales	sobre	el	terreno	en	visitas	reales	a	
clientes,	 Trabajo	 en	 equipo	 y	 Orientación	 al	 cliente,	 fueron	 algunas	 de	 las	 acciones	 realizadas	
hasta	2010.		

En	2013	la	compañía	pasó	a	ocupar	una	posición	líder	en	el	mercado	Español,	tras	su	fusión	con	
Plaka	 Spain	 y	 se	 integró	 en	 PLAKA	 Group	 (CRH),	 productor	 y	 suministrador	 mundial	 de	
soluciones	de	alta	calidad	y	fiabilidad	para	la	construcción.	Hoy	PLAKA	Spain	sigue	confiando	en	
las	soluciones	que	 le	aporta	Esventia	y	seguimos	trabajando	en	el	desarrollo	profesional	de	su	
Equipo	Humano,	también	en	otras	materias	formativas	como	es	el	Inglés	de	uso	empresarial,	en	
el	área	formativa	de	idiomas.	

RESULTADOS	

Por	 la	 cercanía	 en	 la	 comunicación	 de	 nuestros	 formadores-consultores	 y	 la	 proximidad	 a	 las	
situaciones	reales	que	se	viven	en	la	empresa	y	a	las	que	la	formación	tiene	que	dar	respuesta,	
el	 Equipo	 PLAKA	 Spain-Halfen	 se	 muestra	 altamente	 satisfecho	 con	 la	 preparación	 adquirida	
mediante	las	acciones	formativas	de	Esventia	y	siempre	motivado	a	nuevas	formaciones	con	las	
que	actualicemos	sus	conocimientos	y	ayudemos	a	mejorar	su	productividad.	

En	este	apartado	de	logros,	no	podemos	dejar	de	mencionar	el	papel	de	la	Dirección	de	PLAKA	
Spain-Halfen,	por	su	influencia	sobre	la	motivación	y	actitud	de	su	Equipo	en	toda	España.	Buen	
trabajo	y	un	merecido	reconocimiento	también,	a	todos	los	integrantes	de	PLAKA	Spain-Halfen	
que	se	han	formado	con	Esventia	en	todo	este	tiempo.	


